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Module de formation :
Technologie et innovation dans

I'éducation
JOUR 2: de Quarter Mediation

« Activité 2 : Comprendre les fondements de la technologie éducative. E-Learning et ses
implications.
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A Objectifs d'apprentissage et points clés (20 min)

O Exploration de 'E-Learning (10 min)

O Formats courants de I'E-Learning (30 min)

A Avantages de I'E-Learning (15 min)

A Défis de 'E-Learning (15 min)

 Exercice d'apprentissage par problemes : Améliorer
I'engagement dans I'E-Learning (60 min)

A Exercice de réflexion : L'impact de I'E-Learning (15 min)

A Activité autodirigée : Exploration des formats de I'E-

Learning (60 min)
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Objectifs d'apprentissage et points clés

Objectifs d'apprentissage : Points clés :

« Comprendre les formats de I'e- *Un apercu des différents formats d'e-learning et de leurs

learning caractéristiques ;
» Explorer les ressources d'e-learning «Comment explorer et évaluer les ressources d'e-learning, en acquérant
+ ldentifier les avantages de I'e- une expérience pratique des plateformes d'apprentissage en ligne ;
learning *Les avantages de I'e-learning, notamment la flexibilité qu'il offre aux

* Reconnaitre les défis de I'e-learning apprenants et son accessibilité depuis différents lieux ;

» Résoudre les problemes liés aux défis *Les défis que peut présenter I'e-learning, tels que les obstacles
de I'e-learning technologiques et la nécessité d'une autodiscipline ;
+ Réfléchir a I'impact de I'e-learning *Des compétences en résolution de problémes grace a un exercice
pratique visant a surmonter un défi lié a I'e-learning ;
«Réfléchir a I'impact global de I'e-learning dans I'éducation et a son
potentiel pour répondre aux besoins évolutifs des apprenants et des

éducateurs.
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Exploration de I'E-Learning

Définition

« L'E-learning, ou apprentissage électronique, est un domaine
vaste qui englobe divers formats numériques pour I'éducation
et la formation.

Importance

« Les formats de-learning offrent flexibilité et accessibilité,
permettant aux apprenants d'interagir avec le contenu de
différentes manieres.

Avantages de la compréhension des formats d’E-Learning :
* Autonomisation

* Personnalisation

 Engagement
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Formats courants de I'E-Learning :

« Cours autonomes, a rythme libre
« Webinaires
e Classes virtuelles

« Apprentissage mixte

» MOOCs (Massive Open Online Courses)
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Formats courants de I'E-Learning : Cours autonomes, a rythme libre

Description
« Les cours autonomes sont concus pour un apprentissage indépendant, permettant aux apprenants de

progresser a leur propre rythme.

Applications
« lls sont couramment utilisés pour le développement professionnel, I'amélioration des compétences et

I'apprentissage autodirigé.

Exemple
« Qu'est-ce que le Métavers ?
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Formats courants de I'E-Learning : Webinaires

Description

« Les webinaires sont des sessions en ligne interactives en
direct qui facilitent I'engagement et la discussion en temps
réel,

Applications
« Souvent utilisés pour des présentations, des ateliers et des
événements d'apprentissage en groupe.

Exemple
« Webinaire sur la gestion du stress



https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/training/webinar-stress-management.12101/
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Formats courants de I'E-Learning : Classes virtuelles

Description

« Les classes \virtuelles simulent les salles de classe
traditionnelles, offrant une expérience collaborative dirigée par F
un enseignant en ligne.

Applications
« Adaptées pour des cours complets, des conférences et un
apprentissage collaboratif.

Exemple
« Kaltura



https://corp.kaltura.com/newrow-exited/
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Formats courants de I'E-Learning :
Apprentissage mixte

Description
« L'apprentissage mixte combine I'enseignement en ligne
et en présentiel, offrant une approche équilibrée.

Applications

« Souvent utilisé dans I'éducation formelle pour intégrer
la technologie tout en maintenant une interaction en
face a face.

Exemple
« 10 Free Tools for Building Blended & Online Learning



https://peacheypublications.com/10-free-tools-for-building-blended-online-learning
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Formats courants de I'E-Learning : MOOCs

Description
« Les MOOCs sont des cours en ligne en acces libre qui accueillent un

grand nombre de participants.

Applications
« Généralement utilisés pour des cours gratuits ou a faible codt sur

des sujets variés.

massive open online courses

Exemple
« MOOC on Erasmus plus



https://www.salto-youth.net/tools/mooc-erasmusplus/
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Avantages de I'E-Learning:

» Flexibilité et accessibilité

» Apprentissage personnalisé

e Rentabilité

 Multimédia et interactivité

« Apprentissage en autonomie

« Communauté mondiale d'apprenants

* Accessibilite pour des apprenants diversifiés
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Avantages de I'E-Learning:

Flexibilité et accessibilité, via commodité et accessibilité :
L'e-learning offre une flexibilité en termes de moment et de lieu
d'apprentissage. Les apprenants peuvent accéder au contenu
depuis pratiguement n'importe quel endroit disposant d'une
connexion Internet. Ainsi, I'e-learning s'adapte a divers horaires
et fuseaux horaires, et les apprenants peuvent participer, quel
gue soit leur emplacement géographique.

Apprentissage personnalisé, via _personnalisation et

rythme :

Les plateformes d'e-learning proposent souvent des parcours
d'apprentissage personnalisés, permettant aux apprenants
d'adapter leur expérience en fonction de leurs besoins, intéréts
et progrés. Par conséquent, les apprenants peuvent choisir des
contenus et des activités qui correspondent a leur style
d'apprentissage, et le rythme est ajusté en fonction des
capacités et préférences individuelles.

Rentabilité, via économies et évolutivité :

L'e-learning réduit généralement les colts associés a
I'éducation traditionnelle, comme les déplacements, les
supports imprimés et les installations physiques. Ainsi, le e-
learning peut accueillir un grand nombre d'apprenants sans
augmentation significative des codts, car les dépenses liées aux
déplacements, a I'hnébergement et aux ressources physiques
sont réduites.

Multimédia et interactivité, via engagement et

apprentissage visuel :

L'e-learning intégre souvent des éléments multimédias, tels que
des vidéos, des animations et des quiz interactifs, rendant
l'apprentissage plus captivant et interactif. Etant donné que le
contenu interactif améliore l'engagement et la rétention des
apprenants, le multimédia aide les différents styles
d'apprentissage, y compris les apprenants visuels.
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Avantages de I'E-Learning:

Apprentissage en autonomie, via autonomie et réduction

de la pression :

De nombreux cours et plateformes d'e-learning permettent aux
apprenants de progresser a leur rythme, ce qui est
particulierement avantageux pour les apprenants autodirigés.
Ainsi, les apprenants peuvent prendre en main leur parcours
d'apprentissage, et la pression liée au respect de délais stricts
est considérablement réduite.

Communauté mondiale d'apprenants, via perspectives
diverses et réseautage :

L'e-learning connecte des apprenants du monde entier,
favorisant une communauté d'apprentissage globale. Il permet
I'exposition a des cultures et points de vue diversifiés, et offre
des opportunités de se connecter avec des professionnels et
des pairs a travers le monde.

Accessibilité pour les apprenants diversifiés, via inclusion
et égalité des chances :

L'e-learning s'adapte aux apprenants divers, y compris ceux
ayant des handicaps ou des besoins d'apprentissage
spécifiques, grace a des technologies et ressources adaptées.
Le fait que le e-learning puisse étre ajusté pour répondre aux
besoins de tous les apprenants lui permet d'offrir un acces égal
a I'éducation, quelles que soient les différences physiques ou
cognitives.
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Défis de I'E-Learning :

» Problemes techniques

* Autodiscipline et motivation

* Isolement et manque d'interaction sociale
* Qualité et crédibilité

« Contenu et choix accablants

» Manque de retour et d'évaluation

 Fracture numérique




Co-funded by
the European Union

2y

Défis de I'E-Learning :

Isolement et manque d'interaction sociale :
- Les apprenants en ligne peuvent ressentir de I'isolement en

Problemes techniques :
- Les défis techniques peuvent inclure des problemes de

connectivité Internet, de compatibilité logicielle ou d'acces
aux appareils requis.

Les difficultés techniques peuvent empécher les apprenants
d'accéder aux ressources e-learning.

Les problémes techniques peuvent entrainer de la frustration
et un désengagement.

Autodiscipline et motivation :

L'e-learning exige souvent que les apprenants soient
autodisciplinés et motivés pour rester concentrés et terminer
les cours.

Le manque de motivation peut conduire a la procrastination
et a des cours inachevés.

Une faible motivation peut entrainer des taux d'abandon
plus élevés.

raison de l'absence d'interactions sociales en personne et de
communication directe avec les instructeurs et les pairs.

Une interaction sociale limitée peut réduire I'engagement des
apprenants.

Les sentiments d'isolement peuvent affecter le bien-étre
mental.

Qualité et crédibilité :

-+ La qualité et la crédibilité des contenus et des institutions d'e-

learning peuvent varier considérablement, ce qui suscite des
préoccupations quant a la légitimité de I'enseignement en
ligne.

Les apprenants peuvent remettre en question la valeur des
diplédmes ou certifications en ligne.

Un contenu de mauvaise qualité peut entrainer une perte de
temps et de ressources.
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Défis de I'E-Learning :

Contenu et choix accablants :

La vaste quantité de contenu éducatif en ligne et les
nombreuses options peuvent étre accablantes, rendant
difficile pour les apprenants de choisir les options les plus
appropriées.

Trop de choix peuvent entrainer de l'indécision.

Les apprenants peuvent avoir du mal a identifier des
ressources fiables.

Mangque de retour et d'évaluation :

Les apprenants en ligne ont souvent peu d'occasions de
recevoir des retours et des évaluations immédiats, ce qui
peut nuire a leur compréhension des progres réalisés et de la
maitrise des compétences.

Les apprenants peuvent ne pas étre certains de leurs
performances ni des domaines nécessitant une amélioration.
Un retour limité peut nuire aux interactions entre apprenant
et instructeur.

Fracture numérique :

- Tous les apprenants n'ont pas un acces égal a la technologie,
ce qui peut créer une fracture numérique.

« Un acces inégal a la technologie peut entrainer des disparités
dans les opportunités éducatives.

- Certains apprenants peuvent étre exclus du e-learning en
raison d'un manque de ressources.
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Exercice d'apprentissage par probleme : Améliorer I'engagement dans l'e-learning

Description de ['exercice :

Dans cet exercice, les participants travailleront en groupes pour
aborder un défi courant de [le-learning : « Améliorer
I'engagement des apprenants dans un cours en ligne ».
L'engagement des apprenants est un facteur critique pour le
succes des programmes e-learning, et trouver des solutions
efficaces est essentiel. Cet exercice encourage la résolution de
probléemes en collaboration et la réflexion créative pour
améliorer I'expérience de I'apprentissage en ligne.

Scénario:

Vous étes une équipe composée d'éducateurs, d'éducateurs
communautaires et de travailleurs sociaux chargés d'améliorer
I'engagement des apprenants dans un cours en ligne. Votre
organisation est passée a l'e-learning, mais vous avez constaté
que certains apprenants sont désengagés ou ont du mal a
rester motivés. Votre objectif est de réfléchir a des stratégies et
solutions pour renforcer I'engagement dans le cours en ligne.

|
&
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Exercice d'apprentissage par probleme : Améliorer I'engagement dans l'e-learning

Instructions pour les participants :

1.Formez des groupes de 3 a 4 participants. Chaque groupe se concentrera sur un aspect différent de
I'amélioration de I'engagement des apprenants dans l'e-learning.

2.Au sein de chaque groupe, identifiez des défis spécifiques liés a I'engagement des apprenants dans
I'e-learning. Cela peut inclure des problemes tels que la faible motivation, les défis techniques ou
I'isolement.

3.Réfléchissez a des solutions innovantes pour résoudre les défis identifiés.

4.Développez des stratégies concretes a mettre en ceuvre dans le programme e-learning. Chaque
groupe doit proposer au moins trois solutions actionnables.

5.Chaque groupe préparera une présentation concise exposant les défis, les solutions et les stratégies.
La présentation doit inclure des étapes pratiques pour la mise en ceuvre.

6.Les groupes se succéderont pour présenter leurs conclusions et stratégies proposées a I'ensemble de
la classe. Aprés chaque présentation, la classe est invitée a participer a une discussion pour partager
des idées, poser des questions et offrir des retours.

7.Aprés les présentations, travaillez en tant que classe pour créer une liste d'étapes actionnables
pouvant étre prises pour améliorer l'engagement des apprenants dans l'e-learning. Discutez de la
maniére dont ces étapes peuvent étre adaptées a différents contextes éducatifs.
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Exercice d'apprentissage par probleme : Améliorer I'engagement dans l'e-learning

Questions d'exploration :

1. Comment motiver les apprenants qui ont des difficultés avec I'autodiscipline ?

2. Que peut-on faire pour améliorer l'interaction sociale dans un cours en ligne ?

3. Comment minimiser ou résoudre les problémes techniques ?
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Exercice de réflexion : L'impact de I'e-learning

Individuellement, prenez un moment pour revisiter les avantages et les défis de I'e-learning discutés dans cette lecon, tant ceux présentés dans la présentation que
ceux abordés en classe. Réfléchissez a la maniére dont les avantages et les défis de I'e-learning se rapportent a votre réle spécifique en tant qu'éducateur, éducateur
communautaire ou travailleur social. Considérez les questions suivantes :

« Comment avez-vous personnellement bénéficié du e-learning dans votre réle ?

* Avez-vous rencontré certains des défis discutés dans votre pratique ? Comment les avez-vous abordés ?

Contemplez I'impact plus large de I'e-learning sur I'éducation et la société. Réfléchissez aux questions suivantes :

« Comment l'e-learning a-t-il influencé le paysage éducatif dans votre région ou votre pays ?

* Quels changements sociaux ont eu lieu & la suite de I'adoption accrue de I'e-learning ?

« De quelles manieres I'e-learning a-t-il affecté la vie des apprenants et des communautés ?

Identifiez des insights ou des stratégies actionnables que vous pouvez mettre en ceuvre dans votre réle pour maximiser les avantages de l'e-learning et aborder ses
défis. Réfléchissez a la maniére dont vous pouvez adapter vos pratiques et approches.

Partagez vos réflexions et vos insights avec vos pairs lors des prochaines lecons, et engagez-vous dans des discussions sur la maniére dont vos expériences et

stratégies s'alignent avec ou different de celles des autres.
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Activité Autonome : Exploration des Formats d’E-Learning

Description: Liste de lecture :
Dans cette activité autonome, les participants exploreront « E-learning and training in Europe - Enquéte CEDEFOP sur
divers formats d'e-learning pour mieux comprendre la diversité I'utilisation du e-learning dans la formation et le
et la polyvalence de l'apprentissage en ligne. En visitant développement professionnel dans I'Union Européenne
différentes plateformes d'e-learning, ils découvriront les « European School Education Platform - EU website
caractéristiques, les avantages et les applications potentielles  Learning corner - EU website
de chaque format.  Education corner - Eurostat - EU website

+ Support, Advanced Learning and Training Opportunities
Cette activité autonome permet aux participants de s'engager (SALTO) - EU website
activement avec les formats d'e-learning, favorisant une + Electronic Platform for Adult Learning in Europe (EPALE) - EU
compréhension plus approfondie de leurs points forts et de platform

C . . . + Massive Open Online Courses (MOOCQ)
leurs applications potentielles. Elle encourage la réflexion —— — - .
PP P & + Blended learning: Building more resilient education and

c,rltlgu’e et ald? les pgrtlupants a prendre des c}ecmons training systems - web article
éclairées lorsqu'ils choisissent des formats de e-learning pour - Digital Education Action Plan (2021-2027) - web article

leurs apprenants ou pour eux-mémes. « Access and Inclusion - web articles on Council of Europe
website



https://www.cedefop.europa.eu/files/3021_en_short.pdf
https://school-education.ec.europa.eu/en
https://learning-corner.learning.europa.eu/index_en
https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-corner/overview
https://www.salto-youth.net/
https://www.salto-youth.net/
https://epale.ec.europa.eu/en/about
https://epale.ec.europa.eu/en/content/mooc
https://education.ec.europa.eu/news/blended-learning-building-more-resilient-education-and-training-systems
https://education.ec.europa.eu/news/blended-learning-building-more-resilient-education-and-training-systems
https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/action-plan
https://www.coe.int/en/web/education/access-and-inclusion
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Activité Autonome : Exploration des Formats d’E-Learning

-

Instructions pour les participants : o el

1.Accédez a une sélection de plateformes e-learning qui proposent différents formats de e-learning. Vous pouvez utiliser une liste fournie par votre
facilitateur ou choisir des sites web de e-learning populaires.

1.Explorez au moins 3 formats d’e-learning différents de la liste précédente (par exemple, cours autonomes, webinaires, classes virtuelles, MOOCs,
programmes de blended learning).

1.Considérez les éléments suivants lors de I'exploration de chaque plateforme :
1.Quel est I'objectif principal et la structure du format ?
2.Quels éléments interactifs, ressources ou outils sont disponibles pour les apprenants ?
3.Quels sont les avantages potentiels de ce format pour les apprenants ?
4.Dans quels contextes ou scénarios éducatifs ce format pourrait-il étre le plus efficace ?

2.Considérez vos préférences et besoins en matiére d'apprentissage en identifiant quel format d’e-learning vous semble le plus attrayant ou adapté a
votre style d'apprentissage et a vos objectifs.

1. Comparez les différents formats d’e-learning que vous avez explorés en identifiant les similitudes et les difféerences en termes de structure, de
fonctionnalités et d'avantages.

1.Résumez vos découvertes et observations issues de I'exploration. Réfléchissez a la maniére dont différents formats d’e-learning peuvent étre
appliqués dans I'éducation et comment ils répondent aux besoins d'apprentissage divers.
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Activité Autonome : Exploration des Formats d’E-Learning

Résultats d'apprentissage :

« Compréhension des différents formats d’e-learning, de leurs caractéristiques et de leur fonctionnement.

« Conscience des avantages et bénéfices offerts par divers formats d'e-learning.

« Perspectives sur les cas d'utilisation potentiels et les applications de chaque format d’e-learning dans divers contextes
éducatifs.

« Compréhension des préférences personnelles en matiére d'apprentissage et de la maniere dont elles s'alignent avec
les différents formats d'e-learning.

« Capacité a comparer et analyser différents formats de e-learning, en soulignant leurs similitudes et différences.

Cette activité autonome permet aux participants de s'engager activement avec les formats d’e-learning, favorisant une compréhension plus
approfondie de leurs points forts et de leurs applications potentielles. Elle encourage la réflexion critique et aide les participants a prendre
des décisions éclairées lorsqu'ils choisissent des formats de e-learning pour leurs apprenants ou pour eux-mémes.
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Conclusion
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